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Referenzbericht Branche: Internetdienstleister

Automatisierter Datenfluss bei 

COM.BOX - WINET   

Die Lösung der COM.BOX Unternehmensgruppe führt 
die Verbindungsdaten im ASCII-Format mit den Kun-
deninformationen in der ERP-Software WINLine® 

zusammen und sorgt für effizienten Informationsfluss.

Management von Web Servern hält das 
Berliner Team für seine Kunden bereit.
 

Breitbandinternet überall

Egal welche Anwendung Unternehmen 
suchen. Die COM.BOX-Gruppe hat 
sich auf individuelle Lösungen rund um 
Internetdienstleistungen spezialisiert. Über 
Funknetzwerke können Livestreams für 
Konzerte eingereichtet werden oder das 
Team hilft bei der Installation von Firmen-
netzwerken über DSL, Glasfaserkabel oder 
Richtfunk. 

Dabei arbeitete das Unternehmen bis vor  
kurzem noch mit viel Handarbeit an der 
Bepreisung seiner Produkte. Kunden nut-
zen die Netzwerk-Lösungen, während vom  
COM.BOX-Server die Zeiten und Übertra-
gungsvolumen als Variablen in einer ASCII-  
Datei gespeichert wurden. Danach analy- 
sierten Mitarbeiter diese ASCII-Informa- 
tionen, suchten die passende Kunden-
nummer sowie die Variablen im Text und 
pflegten diese Informationen anschließend 
in WINLine® ein. 

Bevor die maßgeschneiderte Lösung 
bei der COM.BOX-Gruppe einge-
setzt werden konnte, arbeitete das 
Unternehmen mit viel Handarbeit 
an seinen Kundendaten. 

Verbindungsnachweise wurden von 
Mitarbeitern im ASCII-Format den 
jeweiligen Kunden zugeordnet, um 
anschließend in WINLine® bepreist zu 
werden. Mit dem Konzentrator der 
PRAXIS Software wird diese Arbeit 
automatisiert. Das hilft Zeit und 
Kosten zu sparen. 

Die Entscheidung für WINLine® hat 
Lutz Treutler, Geschäftsführer der 
COM.BOX-Gruppe, nie bereut: „Das 

System erfüllt nach der Erstellung des 
Konzentrators durch die PRAXIS Software 
AG unsere Anforderungen voll und ganz. 
Durch die Mandantenfähigkeit können wir 
die Erfahrungen unserer Buchhaltungs-
abteilung sehr wirtschaftlich auch für wei-
tere verbundene Unternehmen einsetzen.“  
 

Für maßgeschneiderte 
Internetdienstleistungen
 
Die Berliner COM.BOX- Unternehmen 
COM.BOX Winet Computerservices  
GmbH & Co. KG und CBXNET combox  
internet GmbH haben ihre Anfänge 1985. 

Heute betreut der Internetdienstleister 
über 500 Kunden in den Bereichen Ver-
netzung und Internet Services in den 
Ballungsräumen Berlin und Leipzig. 

Die COM.BOX-Gruppe bietet Journalisten 
und Redaktionen moderne Netzwerk-
Lösungen, sorgt darüber hinaus für 
Internet Services von der Einrichtung bis 
zum Unterhalt der Dienste. Auch das 
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Die Herausforderung:  
automatisierter Datenfluss

Die Herausforderung, den Datenfluss  
zu automatisieren, löste die PRAXIS 
Software AG, als langjähriger Betreuer 
von COM.BOX. Dafür entwickelte die 
PRAXIS Software AG das Zusatzmodul 
Konzentrator. 

Das Modul liest die Kundendaten auto-
matisch aus den ASCII-Texten aus und 
verbindet die Informationen mit den 
Preisen in WINLine®. Im Gegensatz zum 
vorher eingesetzten System arbeitet 
die Software nun menügesteuert und 
übersetzt die ASCII-Daten in lesbare 
Informationen. 

Mit wenigen Klicks verbinden die Mitar- 
beiter die Variablen der Kundendaten mit 
den Produkten aus den Stammdaten 
von WINLine®. Die folgende Rechnungs-
stellung geschieht beinahe automatisch, 
was den gesamten Unternehmensprozess 
optimiert. 

Die Abrechnungsdaten fließen nahtlos in 
die Fakturierung und in die Buchhaltung. 
Nach dem Abrechnungslauf steht unmit-
telbar der Umsatz des Vormonats fest. 

Manuell erstellte Rechnungen lassen sich 
problemlos einfügen. Mit dieser Lösung 
verbessert der langjährige Softwarepartner 
aus Pferdingsleben nicht nur den 
Informationsfluss bei der COM.BOX 
Unternehmensgruppe. Auf diese Weise 
werden auch Kosten gespart.

Datenverarbeitung der ASCII-Informationen am Konzentrator.

MESONIC-Programm:
WINLine®

Module:
Finanzbuchhaltung
Kostenrechnung
Anlagenbuchhaltung
Warenwirtschaft/Auftragsbearbeitung
Kontraktverwaltung

Arbeitsplätze:
9 Anwender

Ersteinsatz:
Dezember 2000
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